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Siaisiquiellimfcontador, um parceiro’para Seus negogios.”

CARTA AO LEITOR DESTAQUE

Hellen Aparecida Poldo

Ta ruim, mas ta bao!

Expressdo popular para expressar o0 Simpatia e
conformismo ao qual nos habituamos, dadas as Presteza
varias acomodacodes das quais somosvitinjag. , Gioiid = =
Posso nao estar gostandq, mas por inercia, comandar a recepgo, o
impossibilidade ou falta de disposi¢cao, acabo que inclui, além do
aceitando da forma que me apresenta e convivo atendimento pessoal,
amistosamente com a mesma. mais 10 linhas
Precisamos nos lembrar, sempre, que tudo telefénicas externas, 40
pode ser melhorado. Qualquer coisa pode ser ramais internos, celular
alvo de aperfeigoamento continuo. empresar ial, fax,
Uma tarefa, um relacionamento, uma ideia, | interfone, controles

internos da organizagao
e um sorriso cativante.
Convenhamos, é imprescindivel muita agilidade

uma pessoa, uma comida, um texto, até um ato
rotineiro, desde que eu me proponha a melhora-

Hellen Aparecida Polda

lo, satbaqueserr’éposswel,l e presteza para vencer este grande
Dependera de uma atitude nossa em querer COMpramisso.
fazer com que algo Estamos falando, é claro, da encarregada

seja feito de forma
melhor e até mais
rapido. O empenho
de cada um so podera
contar pontos a favor
e o resultado, alem de
visivel, pode
beneficia-lo e a todos
que o rodeiam.

Que tal mudar o

do setor de recepcao do escritorio.

Hellen, que ¢ esforcada e sempre
empenhada em resolver com eficiéncia as mais
variadas particularidades que advem da sua
funcdo, esta conosco ha 5 anos, gozando de uma
especial prerrogativa que € o contato frequente
com clientes externos, internos e demais
pessoas que nos procuram, proporcionando-lhe
oportunidade de um convivio eficaz e proveitoso.

Sempre preocupada em fazer com que o0s
contatos pessoais ou via fone sejam realizados,
conceito para: Esta procura auxiliar na agenda de trabalho de todos,
bom, mas vamos facilitando a aproximagao com sua providencial
melhorar! interferéncia.

Ademir L. Soares
Diretar Parabéﬂsr
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iPara abrir sua empresa, ligue para a nessa!”

ARTIGO

Contribuigcao previdenciaria

QUAL A PENALIDADE APLICADA PARA A
EMPRESA QUE DEIXAR DE REPASSARAO
INSS AS CONTRIBUICOES RECOLHIDAS
DOS CONTRIBUINTES? A pena aplicada
para quem deixar de repassar a Previdéncia
Social as contribuicbes descontadas dos
contribuintes, no prazo e na forma legal ou
convencional, € de reclusdo de dois a cinco
anos e multa, conforme dispée a Lei n°
9.983/00. Cabe lembrar que a mesma pena &
aplicada para quem deixar de:

* Recolher, no prazo legal, contribuigdo ou
outra importancia destinada a Previdéncia
Social que tenha sido descontada de
pagamento efetuado a segurado, a
terceiros ou arrecadada do publico;

* Recolher contribuicbes devidas a
Previdéncia Social que tenham integrado
despesas contabeis ou custos relativos a
venda de produtos ou a prestacdo de servigos;

* Pagar beneficio devido a segurado
quando as respectivas cotas ou valores ja
tiverem sido reembolsados a empresa pela

L.

TRABALHISMO

Experiéncia minima

O EMPREGADOR PODE EXIGIR
EXPERIENCIA MINIMA? Sim. O empregador
pode exigir experiéncia minima, o que na

verdade ja é feito ha muito tempo. No entanto,
e importantissimo que o empresario esteja
atento a recente alteragdo legislativa sobre
esse assunto. Por meio da Lei 11.644/08, foi
introduzido o artigo 442-A, na CLT, que limitou
esta experiéncia. Pelo novo dispositivo, ficou
expressamente vedada a exigéncia de
experiéncia na fungdo por prazo superior a seis
meses. Esta alteracdo foi aprovada sob a
argumentacdo de que a exigéncia de
experiéncia foi, por muito tempo, fator limitador
ao ingresso no mercado de trabalho.

J

CONFIRA OS PRINCIPAIS INDICES

Previdéncia Social. indices e Valores Més Var. Anual (%)
Poupanca (jun.) | 0,5592% 6,56
IGP-M jun) | 0,85% 517
Fabricio Henrigue De Souza Bovespa (30/06)] 60.935 18,40
. Ahvondts UFESP 2010 | RS 16,42 3,60
SRua tevfngg Lfn;a- 55 - Camgoﬁm Délar Paral.  (30/06)] R$ 1,97 -7.94
ofocaba - SF = Fone: (15) 32241811 1| T ario Minimo. 2010 | RS 510,00 9.68
FH Sauza Cesta Basica (jun.) | R$ 45,00 3,45
Lide Gasolina (30/06)] R$ 2,549 6,25
i AT “ ”
bogtlspipnivn. NN
* Venda ou locaghio
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“Deixe suas contas por,nossaconta.”’

ETIQUETA EMPRESARIAL

Educacao entre andares

COM TANTOS EDIFICIOS erguidos nas grandes cidades, o uso do
elevador se faz cada vez mais necessario. Apesar de foda a utilidade, o
elevador &, por natureza, um ambiente inibidor. Suas dimensies
apertadas provocam uma proximidade incomoda entre 0s usuarios que
580 obrigados a testar foda educacdo e jogo de cintura. Mas ha quem
faga essas curlas viagens enfre os andares ficarem ainda mais
desconfortavels. Aqui damos algumas dicas para evifar simples
constrarigimentos:

Espera

- Ao chamar o elevador, de nada adianta apertar os dois botdes, de
subir e descer. Amaguina so assimila um comando.

- Quem estd esperando o elevador ndo deve ficar em frente a porta,
deve ficar ac lado.

Entrada

- A pricridade & para quem esta la dentro. Saiu todo mundo, vocé entra.
Tem gente que fica literalmentea na porta, obstruindo o fluxo.

- Ao entrar, cumprimente as pessoas cordialmente. Basta um bom dia
ou boa tarde.

- Qando estiver em elevador de empresa, o homem entra apos a
mulher, mas deve deixar que ela saia primeiro, independentemeante da
hierarquia. Ele deve ainda segurar a porta para a entrada da mulher e de
pessoasidosas.

Percurso

- Evite conversar, a n&o ser que estejam presentes apenas vocé e seu
interlocutor.

- Afender celular também esta fora de questdo. Minguém estd
interessado em seus assuntos particulares,

- Jamais prenda o elevador em seu andar,

- Com o elevador cheio: ndo figuei mexendo na sua bolsa/mochila
procurando chaves, dinheiro da passagem etc. Espere ate sair.

Saida
- Em qualquer situagdo: se alguém quiser saltar em um andar que ndo

seja o seu, e vocé estiver na frente, mexa-se! Nao figue parado.- Por
outro lado, se for vocé a saltar e tiver que passar por uma barreira

humana, fale alto e claramente, "com licenga,
vou saltar agui”. N&o fiqgue murmurando e
empurrando os outros.

- Mo elevador as regras de efigueta s8o as
mesmas de outros lugares. Os mais novos
cedam a passagem aos mais velhos e as
mulheres, segurando a porta do elevador.

- Estando acompanhado, quando entrar num
elevador em gue haja outras pessoas,
suspenda a conversa e s0 continue quando
estiver de novo a sos.

- Quando sair diga “até logo”. Se houver
ascensorista, diga o seu andar acompanhado
de um “por favor”.

- No elevador qualquer cheiro fica mais forte,
pois & um local pegueno e fechado.

- Qutra recomendacio é jamais fumar no
elevador,

Fonte: Revista Fenacon

Carnes Bovinas, Sui
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